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План работы службы 
медиации на 2023-2024 

учебный год

Утверж

Л ЛвдГуЩ

Цель:
Освоение навыков само- и взаимопомощи в процессе разрешения конфликтных ситуаций,

снижение количества конфликтных ситуаций через внедрение модели реализации
восстановительных технологий в систему профилактики правонарушений несовершеннолетних,
создание условий успешной социализации несовершеннолетних.

Задачи:
1. Распространение среди участников образовательного процесса цивилизованных форм

разрешения споров и конфликтов (восстановительная медиация, переговоры и другие способы).
2. Обучение учащихся (воспитанников) и других участников образовательного процесса

цивилизованным методам урегулирования конфликтов и осознания ответственности.
3. Организация просветительных мероприятий и информирование участников
образовательного процесса о миссии, принципах и технологии восстановительной медиации.
4. Подготовка и проведение мероприятий по созданию и расширению информационного

пространства о восстановительных технологиях
5. Мониторинг реализации восстановительных процедур в колледже.

Педагог-психолог:

№
п/п Наименование мероприятия Время

проведения Ответственный

1. Создание службы медиации. Планирование работы
службы медиации на новый учебный год

май 2024г Администрация

2. Организация взаимодействия службы медиации со
всеми структурными подразделениями
образовательной организации. Информационное
сообщение на педагогическом совете о работе
службы медиации.

в течение
года

Администрация

3. Проведение классных часов на тему: «Учимся
общаться и разрешать конфликты»

май -июнь Кл.руководители,
замдиректора по

ВР
4. Беседа «Понятие конфликта. Первопричины

конфликта» 1курс
май-июнь Педагог-психолог

5. Проведение профилактических и
восстановительных мероприятий.

по запросу Педагог-психолог

6. Сотрудничество с органами и учреждениями
профилактики.

в течении
года

Члены СМ

7. Разработка буклетов и памяток для медиаторов и
педагогов

май Члены СМ

8. Проведение примирительных встреч по запросу Члены СМ
9. Работа на сайте (размещение информации о

деятельности СМ)
в течении
года

Члены СМ

10. Заседание членов службы медиации. Подведение
итогов за прошедший учебный год._____________

июнь Члены СМ

М.М.Хакимова
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